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Johtamisjarjestelmat ja yritysverkostot — Kasvun Pilarit

Asiantuntijapalvelun hankinta - johtamis- ja toimintajarjestelmien kehittamiseen ja
rakentamiseen

1. Hankinnan tausta

Johtamisjdrjestelmat ja yritysverkostot — Kasvun Pilarit-hanke (jatkossa ”Kasvun Pilarit -hanke”)
on Kaustisen seutukunnan koordinoima ylimaakunnallinen yritysryhmahanke, jossa kehitetaan
seutukunnan alueen pk-yritysten sekda hankkeeseen osallistuvien muiden alueiden yritysten
valmiuksia toimia vaativissa teollisissa ja puolustussektorin toimitusketjuissa. Hankkeessa
keskeistd on yritysten johtamis- ja toimintajarjestelmien, dokumentaation sekad laatu- ja
tietoturvakaytantdjen kehittaminen vastaamaan kasvavia vaatimuksia. Tavoitteena on parantaa
yritysten kilpailukykya, osaamista ja verkostoitumista seka vahvistaa yritysten kykya toimia osana
laajempia alihankinta- ja klusterikokonaisuuksia. Hanke vastaa toimintaympariston muutokseen,
jossa yrityksilta edellytetaan aiempaa korkeampaa laatutasoa, dokumentaatiota ja tietoturvaa.

Tassd hankinnassa toteutetaan yritysten johtamis- ja toimintajarjestelmien kehittdminen
sertifiointivalmiiksi. ~ Toimeksiantoon  sisdltyy  yrityskohtaisten  toimintajarjestelmien
rakentaminen, prosessien ja dokumentaation kehittaminen seka sertifiointivalmiuden
varmistaminen. Hankinnassa huomioidaan yritysten nykytilanne ja kehittamistarpeet.

Hankinnan tavoitteena ei ole tuottaa pelkdstdan dokumentaatiota, vaan varmistaa, etta
johtamis- ja toimintajarjestelmat ovat kdyttoonotettuja ja tukevat yritysten kdytadnnon toimintaa
seka niiden valmiuksia osallistua vaativiin toimitusketjuihin.

Hankkeen toteuttaja on Kaustisen seutukunta, jonka jasenkuntia ovat Halsua, Kaustinen,
Lestijarvi, Toholampi ja Veteli. Hankealueeseen kuuluu lisdksi Karstula, Kokkola, Viitasaari ja
Vimpeli. Pohjanmaan elinvoimakeskus padarahoittajana on myontanyt hankkeelle rahoituksen
Euroopan maaseuturahastosta.

2. Hankinnan kohde

Hankinnan tavoitteena on tuottaa asiantuntijapalveluna seitsemalle yritykselle niiden tarvitse-
mat johtamis- ja toimintajarjestelmat ISO-standardien mukaisesti siten, etta jarjestelmat ovat
sertifiointikunnossa.
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Tassa hankinnassa sertifiointikuntoon rakentamisella tarkoitetaan sita, etta asiakasyritys saa
tarvitsemansa dokumentaation seka ohjeet tarvittavien toimintatapamuutosten lapivientiin si-
ten, etta jarjestelmat ovat valmiit varsinaiseen sertifiointiin.

Palveluntarjoajan tulee esittda tehtavat toimenpiteet ja kiinted avaimet kateen -hinta, joka si-
saltaa:

- johtamis- ja toimintajarjestelmien rakentamisen sertifiointikuntoon,
- ensimmaiset sisdiset auditoinnit,

- johdon katselmuksen,

- varsinaisen sertifiointitapahtuman valmistelun ja tuen yrityksille,
kaikki matka- ja majoituskulut.

Toimenpiteet tulee toteuttaa Kasvun Pilarit -hankkeen toiminta-aikana (hanke paattyy
30.9.2027).

Hankkeessa mukana olevien ja valmennettavien yritysten tarvitsemat sertifikaatit ovat seuraa-
vat:

Yrityksen toimiala 9001 14001 27001 45001 AQAP

Talonrakentaminen 1 0 0 0 0
Metallien tyosto 1 0 1 0 1
LVISA 1 1 0 1 0
LVISA 1 1 0 1 0
Eristyksen asennus 1 1 0 1 0
i]eizi):sltuottelden val 1 1 0 0 0
Metallien pinnoitus 0* 1 0 0 0

* SO 9001 I6ytyy entuudestaan

Hankkeessa valmennettavien yritysten tarvitsemat sertifikaatit ovat maarallisesti yhteensa siis
seuraavat:

- 1S0 9001: 6 kpl
- 1SO 14001: 5 kpl
- 150 27001: 1 kpl
- 1SO 45001: 3 kpl
- AQAP: 1 kpl

Toteutettavan asiantuntijapalvelun tuotoksena tulee muodostua vahintaan:

- yrityskohtaiset johtamis- ja toimintajarjestelmat tarvittavien standardien mukaisesti,
- yrityskohtainen dokumentaatio ja ohjeistus,

- ensimmadiset sisdiset auditoinnit,
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- johdon katselmukset,
- tuki sertifiointitapahtuman lapivientiin,
- toteutuksen aikana tehtava yhteisty0 tilaajan ja osallistuvien yritysten kanssa.

Kaustisen seutukunta palvelun tilaajana pyytaa tarjoajaa esittamaan lisdksi erikseen hinnoitel-
lun option mahdollisesta johtamis- ja toimintajarjestelmien paivittamisesta varsinaisen hankin-
nan eli edellda mainitun seitseman yrityksen lisdksi kolmelle (3) yritykselle, joilla on jo olemassa
olevat ISO-standardeihin perustuvat johtamis- ja toimintajarjestelmat. Optio koskee syksylla
2026 paivittyvien ISO-standardien mukaisten muutosten paivittamista vastaamaan uutta stan-
dardia. Naista yrityksista kaksi toimii metallien tydstossa ja yksi talonrakennusalalla. Nama yri-
tykset ovat 30—70 henkea tyollistavia pk-yrityksia.

Tarjouksen tulee kattaa koko varsinainen hankinta. Optio tulee hinnoitella erikseen.

3. Aikataulut

Tarjoukset tulee toimittaa torstaihin 30.4.2026 klo 16.00 mennessa.

Valintapaatos tehddan mahdollisimman pian tarjousajan paatyttya. Tyo aloitetaan valintapaa-
toksen jalkeen sovittuna ajankohtana ja toimeksiannon tulee olla valmiina viimeistaan
30.09.2027.

4. Tarjouksessa esitettavat tiedot

Tarjouksessa on esitettava kaikki seuraavat alla luetellut tiedot:

- Tarjoavan yrityksen esittely
- Tarjoajan osaaminen ja kokemus tarjouspyynnon taustaa ja kohdetta vastaavista toimeksi-

annoista
o Projektin vastuuhenkilon/vastuuhenkildiden (varsinainen palvelun toteuttaja) esit-
tely

o Vastuuhenkilon/vastuuhenkiléiden (varsinainen palvelun toteuttaja) osaaminen,
kokemus, referenssit ja soveltuvuus ko. hankintaan. Tarjoajan tulee nimeta hank-
keelle yksi vastuuhenkild, joka on samalla yrityksille toteutettavan palvelun paato-
teuttaja.

o Max 3 tarjoajayrityksen referenssia vastaavista asiantuntijapalveluista ja kehittamis-
tehtavista

- Toteuttamissuunnitelma

o yrityskohtainen etenemismalli

o tyoOvaiheet

o arvio tydmaarasta

o alustava aikataulu

- Toteutuksen kiintead kokonaishinta (alv 0 %)

- Optiona toteutettavan kokonaisuuden hinta (alv 0 %)

- Kuvaus vastuunjaosta, jos tarjous tehddan useamman yrityksen yhteistyona tai alihankinta-
ketjuna.
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Toteuttajaksi valittavalta taholta tullaan vaatimaan ennen sopimuksen tekoa todistus
tilaajavastuun mukaisten lain velvoitteiden hoitamisesta. Taman voi osoittaa tilaajavastuu-
raportilla tai vastaavilla erillisilla dokumenteilla (esimerkiksi kaupparekisteriote,
verovelkatodistus tai muut vastaavat). Vaatimus koskee kaikkia tarjoavan yhteistyokonsortion
jasenia, mikali tarjous tehdaan yhteistarjouksena.

5. llmoitus ja hankintamenettely

Hankintamenettely on avoin. Hankinnan arvioitu kokonaiskustannus alittaa julkisten hankinto-
jen kansallisen kynnysarvon. limoitus tasta hankinnasta julkaistaan osoitteessa www.kaustisen-

seutu.fi sekd Suurhanketoimistossa (www.suurhanketoimisto.fi).

Tarjouksen antavan palveluntarjoajan tulee itse huolehtia siita, etta tama tarjouspyynté on
kaikkien niiden henkildiden kdytossa, jotka vastaavat tarjousten laadinnasta.

Tarjouksen antaneella taholla ei ole oikeutta vaatia korvausta tarjouksen tekemisesta.

Tarjouspyyntdasiakirja on saatavilla vain suomen kielella. Tarjous on laadittava
kokonaisuudessaan suomen kielella.

Tilaaja pidattaa oikeuden olla hyvaksymatta mitdaan annetuista tarjouksista perustellusta
syysta.

6. Valinta

Hyvaksyttavan tarjouksen valinta ja palvelun hankinta perustuu hinta-laatusuhteeltaan koko-
naistaloudellisesti edullisimpaan ratkaisuun. Mikali tarjoaja ei jata tarjousta maaraaikaan men-
nessd, tarjousta ei kasitellad eika hyvaksyta.

Sellainen tarjous, jonka yhteydessa ei ole toimitettu kaikkia pyydettyja todistuksia ja selvityk-
sia, ei vastaa sisalloltdan tarjouspyyntoa. Pyydettyjen asiakirjojen toimittamatta jattdminen an-
taa perusteen tarjouksen hylkdamiselle.

Arviointi- ja valintakriteerit seka niiden painoarvot valinnassa ovat:
1. Hinta, painoarvo 70 % (maksimipisteet 70 pistetta)

- Halvin tarjous saa maksimipisteet 70

- Muut pisteet muodostuvat siten, etta halvin hinta jaetaan tarjoushinnalla, jolla saatu
suhdeluku kerrotaan maksimipisteelld 70. Suhdeluku on sita pienempi, mita kalliimpi
tarjoushinta on suhteessa halvimpaan.

2. Osaaminen, painoarvo 30 % (maksimipisteet 30 pistettd)
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- Vastuuhenkilon/vastuuhenkiléiden (varsinaisen palvelun toteuttajan) patevyys ja osaa-
minen sektorilla ja sen soveltuminen hankintaan: Arvioinnissa huomioidaan erityisesti
kokemus pk-yritysten johtamis- ja toimintajarjestelmien kehittamisesta ja kaytannoén
jarjestelmaimplementoinneista (25 pistetta)

- Yrityksen referenssit (5 pistettd)

Tarjoajan tulee nimeta hankkeelle yksi vastuuhenkil®, joka on samalla yrityksille toteutetta-
van palvelun paatoteuttaja. Vastuuhenkild siis vastaa toimeksiannon ja palvelun varsinai-
sesta ja konkreettisesta toteutuksesta yrityksissa ja toimii my0s tilaajan ensisijaisena yh-
teyshenkilona. Tarjouksessa tulee esittdaa nimetyn vastuuhenkilon osaaminen, kokemus ja
hankintaan liittyvat referenssit.

Arviointi kohdistuu ensisijaisesti tarjouksessa nimetyn vastuuhenkilén osaamiseen ja koke-
mukseen. Tarjoaja voi lisdksi halutessaan kuvata mahdollisen muun toteutukseen osallistu-
van henkil6ston roolit ja osaamisen.

Nimetyn vastuuhenkilon vaihtaminen kesken sopimuskauden edellyttaa tilaajan etuka-
teistd hyvaksyntaa. Mahdollisen korvaavan henkilon tulee osaamiseltaan ja kokemuksel-
taan vastata vahintaan tarjouksessa esitettya tasoa.

7. Laskutus ja sopimusehdot
Hankinta maksetaan yrityskohtaisesti toteutuksen etenemisen mukaisesti seuraavasti:
Kunkin yrityksen osalta voidaan laskuttaa, kun:

- yrityksen toimintajdrjestelman keskeiset osat (dokumentaatio ja prosessikuvaukset) on
toimitettu ja
- tilaaja on hyvaksynyt toimituksen

Tarkemmat laskutusohjeet toimitetaan valitulle palvelun tuottajalle erikseen.

Erillinen hankinta- ja toimitussopimus allekirjoitetaan hankintapaattksen jalkeen.
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8. Tarjouksen jattoaika ja voimassaolo

Pyyddmme toimittamaan tarjouksen torstaihin 30.4.2026 klo 16.00 mennessa sahkdpostitse
osoitteeseen kirjaamo@kaustisenseutukunta.fi

Sahkopostiviestin otsikkoon teksti: ” Kasvun Pilarit -johtamis- ja toimintajarjestelmien
kehittaminen ja rakentaminen”.

Tarjous on allekirjoitettava. Tarjouksen antaja on vastuussa siitd, etta tarjouksen on
allekirjoittanut toimivaltainen henkil6/nimenkirjoitusoikeuden omaava henkil6 tarjouksen
antavassa organisaatiossa.

Tarjouksen on oltava voimassa 30.7.2026 saakka.

9. Tarjoustietojen julkisuus

Kaikki tarjousasiakirjat ovat julkisia. Mikali tarjoaja katsoo, etta joku osa tarjouksesta on
liilkesalaisuuden luonteinen ja sellaisena salassa pidettava, tulee tasta mainita erikseen
tarjouksessa ja esittdaa tdama osa erillisena liitteena. Tarjouksen hinta ei ole liikesalaisuus.

10. Lisatietoja

Lisatietoja hankittavan palvelun sisallosta voi kysya sahkdpostitse osoitteesta
kirlaamo@kaustisenseutukunta.fi. Kysymykset on esitettdvda maanantaihin 27.4.2026 klo 12.00

mennessa. Tulleet kysymykset ja vastaukset julkaistaan Kaustisen seutukunnan nettisivuilla
osoitteessa kaustisenseutu.fi kohdassa: Seututoiminta/Hanketoiminta/Kaynnissa olevat
hankkeet/Kasvun Pilarit.

Lestijarvelld 16.04.2026
KAUSTISEN SEUTUKUNTA
Petri Jylha

kehittamisjohtaja
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